[image: Logo, company name

Description automatically generated]
	Naziv obuke
	Komuniciranje o procesu evropskih integracija

	Datum i vrijeme obuke
	24.2.2025. od 9:00 – 16:00

	Mjesto održavanja obuke
	Sarajevo

	Ime i prezime predavača
	Lana Babić



Program obuke
	Satnica
	

	8:30 – 8:45   

	Predstavljanje programa obuke; predstavljanje polaznika obuke


	8:45 – 9:15
	Uvodni dio: Šta je komunikacija; Faze komunikacijskog procesa; Elementi komunikacijskog čina

	9:15 – 10:10
	Značaj komuniciranja: Zašto komunicirati?

	10:10 – 10:15	
	Vrste komunikacije i pristupa komuniciranju – neverbalna/verbalna komunikacija, jednosmjerno/dvosmjerno komuniciranje; strateški/proaktivni/reaktivni/ad hoc pristup
 Strateško i operativno planiranje komunikacija – Komunikacijska strategija i Akcioni plan


	10:15 – 10:45
	Praktična vježba – od strateškog do operativnog plana – kako odrediti ciljnu javnost, odgovarajući kanal, budžet i indikatore uspjeha (grupni rad)

	10:45 – 11:00	

	PAUZA

	11:00 – 11:45
	Kako prepoznati teme za komunikaciju o EU u svakodnevnom radu?
Dijagnosticiranje potreba građana i specifičnih ciljnih grupa (analize, istraživanja, media monitoring, društvene mreže); “Pretvaranje” birokratiziranih, apstraktnih, dosadnih floskula u priče od interesa građana; efikasni komunikacijski alati i prakse. 


	11:45 – 12:15
	#EICOMM – komunicirajmo o evropskim integracijama (vježba)

	12:30 – 13:30	

	PAUZA ZA RUČAK

	13:30 – 13:50	
	Kako proaktivno komunicirati o integraciji u EU – Standardi proaktivne transparentnosti; zašto proaktivno umjesto reaktivno; 
scenariji komunikacije o neželjenim temama; bridging.


	13:50 – 14:10
	Kako otklanjati stereotipe i mitove o članstvu u EU – Šta je mit? Zašto mitovi opstaju? Debata, argumenti, analize u borbi protiv mitova i stereotipa.

	14:10 – 14:25	
	PAUZA


	14:25 – 15:15
	 #EICOMM (nastavak praktične vježbe) – digitalne komunikacije

	15:15 – 15:45
	Prezentacije i debata

	15:45 – 16:00
	Rezimiranje obuke; test samoprocjene; evaluacija



Lista polaznika obuke
	1
	Ademović Elvedina

	2
	Burina Nermin

	3
	Ćiber Amela

	4
	Grozdanić Slavica

	5
	Hadžimuratović Leonida

	6
	Ilić Ljiljana

	7
	Kalajdžisalihović Fahira

	8
	Korjenić Anida

	9
	Kozarić Tonka

	10
	Luledžija Svjetlana

	11
	Maslo Dinka

	12
	Merdžanović Elma

	13
	Podrug Amela

	14
	Polovina Erna

	15
	Popara Adnan

	16
	Smajlagić Nermin

	17
	Tuševljak Milijana

	18
	Vujanović Dragana

	19
	Vuković Matej

	20
	Zulović Avdić Irma
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