TENDERSKA DOKUMENTACIJA

za pruZanje usluga odrzavanja OWIS informacionog sistema

OTVORENI POSTUPAK
JAVNE NABAVKE

Sarajevo, februar 2026. godine



OPSTI PODACI

1. Podaci o0 Ugovornom organu

Bosna 1 Hercegovina, Vijece ministara Bosne i Hercegovine, Direkcija za evropske integracije,
Doke Mazali¢a broj 5, Sarajevo.

Identifikacioni broj/Jedinstveni identifikacioni broj Ugovornog organa IDB/JIB Ugovornog
organa: 4200781540009

Web adresa: www.dei.gov.ba

2. Podaci o osobi zaduznoj za kontakt

Kontakt osoba: 033/ 255 330

Faks: 033/ 255 317

Cjelokupna komunikacija i razmjena informacija Ugovornog organa i ponudaga, a u vezi sa
preuzimanjem i pojaSnjenjem tenderske dokumentacije vrsit ée se iskljuéivo putem Portala javnih
nabavki, dok ¢e se ostala komunikacija a u vezi sa obavje$tenjima ponudaca kao i izjavljivanje
zalbe voditi putem faksa ili poSte u pismenoj formi na adresu naznaenu u tenderskoj
dokumentaciji.

3. Popis privrednih subjekata, sainjen na temelju internog akta Ugovornog organa, koji su
iskljuceni iz postupaka javne nabavke zbog postojanja sukoba interesa, u skladu sa ¢lanom
52. Zakona ili navod da takvi subjekti ne postoje

U skladu sa €lanom 52. Zakona o javnim nabavkama BiH iz postupka javnih nabavki isklju¢uje se
privredni subjekt ,,BE-HA PROMO* d.o.0. Sarajevo.

4. Redni broj nabavke

Broj javne nabavke:

05-JN1-16-4-TB-14/26

Broj prethodnog informativnog obavjestenja:

Nije objavljeno prethodno informativno obavjestenje.

5. Podaci o postupku javne nabavke

5.1. Vrsta postupka javne nabavke: Otvoreni postupak.

5.2. Procijenjena vrijednost javne nabavke (bez uklju¢enog PDV): 14.400,00 KM.

5.3. Vrsta Ugovora o javnoj nabavci: usluge.

5.4. Podatak o tome da li se predvida ili ne zakljuc¢ivanje Okvirnog sporazuma:

Ugovorni organ ne predvida zaklju¢ivanje Okvirnog sporazuma.

5.5. Nakon provedenog postupka javne nabavke Ugovorni organ ¢e zakljuéiti Ugovor sa jednim
ponudacem na odredeno vrijeme, u trajanju do 12 (dvanaest) mjeseci od dana obostranog
potpisivanja.

5.6. Da li se namjerava koristiti e-aukcija: DA.

5.7. E-aukcija, Ugovorni organ provest é¢e e-aukciju u skladu sa Pravilnikom o uvjetima i na¢inu
koriS¢enja e-aukcije.

PODACI O PREDMETU JAVNE NABAVKE

6. Opis predmeta nabavke

6.1. Predmet ovog postupka je pruzanje usluga odrzavanja OWIS informacionog sistema.

6.2. Oznaka i naziv iz JRIN:

JRIN oznaka predmeta nabavke: 72210000-0.

JRIN naziv predmeta nabavke: Usluge programiranja pakaeta programske podrske (softverskih
paketa).

7. Podjela na lotove

Nije predvidena podjela na lotove.

o



8. Kolicina predmeta nabavke

Detaljne koli¢ine su navedene u Aneksu 1 ove tenderske dokumentacije.

9. Tehnicka specifikacija predmeta nabavke

e QdrZavanje stabilnosti i funkcioniranja:

— Podesavanje servera baze podataka (kreiranje indeksa, optimizacija potrosnje resursa) u cilju
povecanja performansi

— Podesavanje aplikacijskog servera u cilju povecanja performansi

— Vradanje sistema u funkcionalno stanje u slu¢aju neo¢ekivanog zastoja u radu

— Konfigurisanje aplikacije za rad u okruZenju

— Provodenje redovitih aktualizacija softvera kako bi se osigurala sigurnost, funkcionalnost
i kompatibilnost s okruzenjem

— Instaliranje sigurnosnih zakrpa i nadogradnji kako bi se sprijecili potencijalni sigurnosni rizici
— Pradenje performansi i funkcionalnosti okruzenja u kojem softver radi

eRadovi u sklopu aplikacije:

— Izmjene u dijelu sistemskih $ifarnika klasifikacijskih oznaka i organizacijskih jedinica

— Identifikacija i autorizacija korisnik za pristup sistemu

— Konfiguracija i upravljanje pravima korisnika (koji podaci i funkcionalnosti su im dostupni).

— Evidencija i pracenje aktivnosti korisnika

— Izmjene 1 odrZavanje informacija o korisnicima (npr. promjena lozinke,
dodavanje/brisanje korisnika)

— Odrzavanje sigurnosti podataka i sistema u cjelini putem kontrole pristupa korisnika

— Upravljanje grupa korisnika (definisanje prava pojedinaénih grupa i njihovih ¢lanova).

— Otklanjanje greSska u postoje¢im funkcionalnostima aplikacije koje ometaju pravilno
funkcionisanje definisanih poslovnih procesa

— Manja prilagodavanja i optimizacija postoje¢ih procesa u okviru sistema o kojima se usaglase
Ugovorni organ i PruZalac usluga, s ciljem uskladivanja funkcionalnosti aplikacije sa trenutnim
poslovnim potrebama i zahtjevima Ugovornog organa

— Vede izmjene, razvoj 1 implementacija novih funkcionalnosti nisu predmet ugovora.

10) Obrazac za cijenu ponude

Obrazac za cijenu ponude sastavni je dio ove tenderske dokumentacije u obliku Aneksa 1.

11) Mjesto pruzanja usluga

Mjesto pruzanja usluge je na adresi Ugovornog organa, Direkcija za evropske integracije, ulica
Poke Mazaliéa broj 5, Sarajevo.

USLOVI ZA KVALIFIKACILJU

12. Ponudac je duzan u svrhu dokazivanja li€ne sposobnosti dokazati da:

a) u krivi¢nom postupku nije osuden pravosnaznom presudom za krivi¢na djela organizovanog
kriminala, korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu sa vazeéim propisima u Bosni i
Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan;

b) nije pod ste€ajem ili nije predmet ste¢ajnog postupka, osim u slu¢aju postojanja vazeée odluke
o potvrdi steajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u postupku je obustavljanja
poslovne djelatnosti, u skladu sa vaZeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je
registrovan;

c)je ispunio obaveze u vezi sa pladanjem penzijskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja, u skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je
registrovan;



d)je ispunio obaveze u vezi sa placanjem direktnih i indirektnih poreza, u skladu sa vazeéim
propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan.

12.1. U svrhu dokazivanja uslova iz tacki a) do d) ponuda¢ je duzan dostaviti popunjenu i ovjerenu
Izjavu kod nadleznog organa (sud, notar ili opéina), koja je sastavni dio tenderske dokumentacije
Aneks 4.

12.2. Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudacda, svaki ¢lan grupe je duzan dostaviti ovjerenu
Izjavu - Aneks 4.

12.3. Ponudal ¢ée biti iskljuCen iz daljeg ufeS¢a zbog neispunjavanja navedenog uslova za
kvalifikaciju, ukoliko u ponudi ne dostavi navedenu Izjavu iz Aneksa 4 ove tenderske
dokumentacije, na nacin na koji je to traZeno.

12.4. Ponuda¢ koji bude izabran u ovom postupku javne nabavke duzan je dostaviti slijedece
dokaze u svrhu dokazivanja ¢injenica potvrdenih u Izjavi i to:

a) Uvjerenje Suda BiH i uvjerenje suda prema sjedistu ponudaca kojim dokazuje da u krivi¢nom
postupku nije izreCena pravosnazna presuda kojom je osuden za krivicno djelo ucesca u
kriminalnoj organizaciji, za korupciju, prevaru ili pranje novca;

b) uvjerenje nadleznog suda ili organa uprave kod kojeg je registrovan kandidat/ponuda¢ kojim se
potvrduje da nije pod ste€ajem niti je predmet stecajnog postupka, da nije predmet postupka
likvidacije, odnosno da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

¢) uvjerenja nadleznih institucija kojim se potvrduje da je kandidat/ponuda¢ izmirio dospjele
obaveze, a koje se odnose na doprinose za penziono i invalidsko osiguranje i zdravstveno
osiguranje;

d) uvjerenja nadleznih institucija da je kandidat/ponudaé izmirio dospjele obaveze u vezi s
pla¢anjem direktnih i indirektnih poreza.

Napominje se, ukoliko Ugovorni organ bude imao sumnje o postojanju okolnosti vezanih za liénu
sposobnost ponudaca, isti ¢e se obratiti nadleZznim organima s ciljem pribavljanja potrebnih
informacija u predmetnom postupku.

Napominje se, da se ponuda odbija ako Ugovorni organ, na bilo koji na€in, dokaze da je ponudac
bio kriv za teZak profesionalni propust po¢injen tokom perioda od tri godine prije poCetka postupka
koji Ugovorni organ moZe dokazati na bilo koji nacin, posebno, znacajni i/ili nedostaci koji se
ponavljaju u izvrSenju bitnih zahtjeva ugovora koji su doveli do njegovog prijevremenog raskida,
nastanka Stete ili drugih sli¢nih posljedica zbog namjere ili nemara privrednog subjekta odredene
teZine.

12.5. Izabrani ponuda¢ je duZan dostaviti dokaze o kvalificiranosti ne starije od 3 (tri) mjeseca od
dana dostavljanja ponude, u originalu ili ovjerenoj fotokopiji, u roku od 5 (pet) dana, nakon sto

svi ponudaci budu obavijesteni o rezultatima ovog postupka javne nabavke od strane Ugovornog
organa.

OSTALI USLOVI ZA KVALIFIKACIJU

13. Ponudaci su duZzni dostaviti slijedec¢e dokaze:

13.1. Sposobnost obavljanja profesionalne djelatnosti — ¢lan 46. Zakona

Dokazi:

Ponudaci su duzni u ponudi dostaviti dokaz o registraciji u odgovaraju¢im profesionalnim ili
drugim registrima zemlje u kojoj su registrovani ili da osiguraju posebnu izjavu ili potvrdu
nadleZnog organa kojom se dokazuje njihovo pravo da obavljaju profesionalnu djelatnost, a koja
Jje u vezi sa predmetom nabavke. TraZzeni dokaz se dostavlja kao original ili ovjerena kopija
originala.

13.2. Ekonomska i finansijska sposobnost ponudaca - ¢lan 47. Zakona
Ne zahtjeva se.



13.3. Tehnicka i profesionalna sposobnost — ¢lan 50. Zakona

a) da raspolaze sa minimalno 1 (jednim) tehni¢kim struénjakom koji ¢e biti angaZovan na
poslovima pruZanja predmetnih usluga.

Dokaz:

Izjava potpisana i ovjerena od strane ponudada da raspolaZe sa minimalno 1 (jednim) tehnickim
struénjakom koji ée biti angaZzovani na poslovima pruzanja predmetnih usluga.

b) kvalifikacije minimalno 1 (jednog) tehnickog stru¢njaka zaduZenog za uspjesnu realizaciju
predmetnih usluga, sa slijede¢im uslovima:

minimalno zavrena VSS, najmanje 3 (tri) godine radnog iskustva od momenta sticanja diplome
na poslovima implementacije ili odrZavanja informacionih sistema, te iskustvo u realizaciji
minimalno 1 (jednog) projekta u posljednje 3 (tri) godine i to na implementaciji ili odrzavanju
informacionih sistema, te da posjeduje certifikat OWIS administratora.

Dokaz:

— Visoka struéna sprema, $to se dokazuje ovjerenom fotokopijom diplome;

— Posjedovanje najmanje 3 (tri) godine radnog isustva od momenta sticanja diplome na poslovima
implementacije ili odrZavanja informacionih sistema, §to se dokazuje potvrdom izdatom od strane
poslodavca (original ili ovjerena fotokopija);

— Posjedovanje iskustva u realizaciji minimalno 1 (jednog) projekta u posljednje 3 (tri) godine i
to na implementaciji ili odrZavanju informacionih sistema, dokazuje se potvrdom poslodavca
(original ili ovjerena fotokopija) da je izvrSilac ucestvovao najmanje u 1 (jednom) projektu po
veli¢ini i funkcionalnosti sli¢nom predmetu nabavke, na poslovima implementacije ili odrZzavanja
informacionih sistema u posljednje 3 (tri) godine.

Napomena: Potvrde, kojima se dokazuje da je angaZovana osoba ugestvovala u projektu ¢iji je
predmet sli€an po veliini i funkcionalnosti predmetu nabavke, izdaje ponuda¢ ukoliko
angaZovana osoba obavlja ili je obavljala poslove kod ponudaéa, a ukoliko je osoba obavljala
poslove kod drugog pravnog lica potvrdu izdaje to pravno lice.

— Ovjerena fotokopija vazeceg certifikata OWIS. Dostavljeni certifikat treba sadrZavati broj
certifikata i datum izdavanja. Ako ovjerena fotokopija certifikata OWIS administratora nije na
sluZbenim jezicima Bosne i Hercegovine, mora biti prevedena na jedan od sluzbenih jezika BiH, a
prevod ovjeren od strane sudskog tumaca.

Napomena:
Dokumenti, izjave i uvjerenja, kao i certifikati, koje su ponudaci obavezni dostaviti kao

dokaz, a nisu na jednom od sluzbenih jezika u upotrebi u Bosni i Hercegovini, moraju biti
prevedeni i ovjereni od strane sudskog tumaca.

PODACI O PONUDI:

14. Sadrzaj ponude i nacin izrade ponude

Ponuda se zajedno sa pripadaju¢om dokumentacijom priprema na jednom od sluzbenih jezika u
Bosni i Hercegovini, na latiniénom ili ¢irilicnom pismu. Pri pripremi ponude ponuda¢ se mora
pridrzavati zahtjeva i uslova iz tenderske dokumentacije. Ponuda¢ ne smije mijenjati ili
nadopunjavati tekst tenderske dokumentacije.

14.1. Sadrzaj ponude - Ponuda obavezno treba da sadrzi:

1. Obrazac za cijenu ponude, sadinjen i popunjen u skladu sa §emom koja je data u Aneksu 1
tenderske dokumentacije, ovjeren i potpisan od strane ponudaca.



2. Obrazac za ponudu, safinjen i popunjen u skladu sa $emom koja je data u Aneksu 2 tenderske
dokumentacije, ovjeren i potpisan od strane ponudaca ¢iji je sastavni dio Izjava ponudaca.

3. Obrazac povjerljivih informacija, sa¢injen i popunjen u skladu sa Semom koja je data u Aneksu
3 tenderske dokumentacije, ovjeren i potpisan od strane ponudaca.

4.1zjava o ispunjenosti uslova iz &lana 45. stav (1) tatke od a) do d) Zakona (li¢na sposobnost),
salinjena i popunjena u skladu sa $emom koja je data u Aneksu 4 tenderske dokumentacije,
ovjerena i potpisana od strane nadleZznog organa (sud, notar ili op$tina).

5. Ponudadi su duzni u ponudi dostaviti dokaz o registraciji u odgovaraju¢im profesionalnim ili
drugim registrima zemlje u kojoj su registrovani ili da osiguraju posebnu izjavu ili potvrdu
nadleZnog organa kojom se dokazuje njihovo pravo da obavljaju profesionalnu djelatnost, a koja
je u vezi sa predmetom nabavke. TraZeni dokaz se dostavlja kao original ili ovjerena kopija
originala.

6. Obrazac pismene Izjave iz ¢lana 52. Zakona sadinjen i popunjen u skladu sa Semom koja je data
u Aneksu 5 poziva za dostavu ponuda, ovjerena i potpisana od strane nadleZnog organa (sud, notar
ili opstina).

7. Obrazac izjave o podugovaranju, sadinjen i popunjen u skladu sa Semom koja je data u Aneksu
6 tenderske dokumentacije, ovjeren i potpisan od strane ponudaca.

8. Nacrt Ugovora, sadinjen i popunjen u skladu sa Semom koja je data u Aneksu 7 tenderske
dokumentacije, ovjeren i potpisan od strane ponudaca.

9. Dokazi o struénim kvalifikacijama u skladu sa tatkom C.13.3. Tehnicka i profesionalna
sposobnost.

Ako se radi o grupi ponudada, Obrazac za ponudu sadrzi podatke za svakog ¢lana grupe ponudaca,
uz obaveznu naznaku ¢lana grupe ponudada koji je ovlasten za komunikaciju s Ugovornim
organom.

Napomena:

Dokumenti i uvjerenja, kao i certifikati, koje su ponudaci obavezni dostaviti kao dokaz, a
nisu na jednom od sluzbenih jezika u upotrebi u Bosni i Hercegovini, moraju biti prevedeni
i ovjereni od strane sudskog tumaca.

15. Nadin izrade ponude

Ponuda se izraduje na naéin da €ini cjelinu. Ako zbog obima ili drugih objektivnih okolnosti
ponuda ne moZe biti izradena na nacin da ¢ini cjelinu, onda se izraduje u dva ili viSe dijelova.
Ponuda se ¢vrsto uvezuje na nacin da se onemoguéi naknadno vadenje ili umetanje listova. Ponuda
mora biti ¢vrsto uvezana i sve strane ponude numerisane (izuzev Stampane literature, broSura,
kataloga i sl.). Pod Cvrstim uvezom podrazumijeva se ponuda ukori¢ena u knjigu ili ponuda
osigurana jamstvenikom. Ako je ponuda izradena u dva ili viSe dijelova, svaki dio se &vrsto
uvezuje na nacin da se onemogudi naknadno vadenje ili umetanje listova. Dijelove ponude kao Sto
su uzorci, katalozi, mediji za pohranjivanje podataka i sl., koji ne mogu biti uvezani, ponuda¢
obiljezava nazivom i navodi u sadrzaju ponude kao dio ponude.

Ako je ponuda izradena od viSe dijelova ponuda¢ mora u sadrzaju ponude navesti od koliko se
dijelova ponuda sastoji. Stranice ponude se oznacavaju brojem na nacin da je vidljiv redni broj
stranice. Kada je ponuda izradena od vise dijelova, stranice se oznaCavaju na nacin da svaki
slijedec¢i dio zapo€inje rednim brojem kojim se nastavlja redni broj stranice kojim zavrSava
prethodni dio. Ako sadrZi §tampanu literaturu, broSure, kataloge koji imaju izvorno numerisane
brojeve, onda se ti dijelovi ponude ne numerisu dodatno.

Izuzetno od prethodnog stava, ponuda neée biti odbacena ukoliko su listovi ponude numerisani na
nacin da je obezbijeden kontinuitet numerisanja, te ¢e se smatrati manjim odstupanjem koje ne
mijenja, niti se bitno udaljava od karakteristika, uslova i drugih zahtjeva utvrdenih u obavjestenju
o nabavci 1 ovoj tenderskoj dokumentaciji. Ponude se piSu neizbrisivom tintom. Ispravke u ponudi



moraju biti izradene na nain da su vidljive i potvrdene potpisom i pefatom ponudaca, uz
navodenje datuma ispravke.

Napomena: Ponuda¢ je duzan dostaviti kompletnu trazenu dokumentaciju iz sadrzaja
ponude na nacin kako je propisano u tenderskoj dokumentaciji za predmetnu nabavku.

16.Izmjena i/ili dopuna ponude i odustajanje od ponude

Ponuda¢ moze do isteka roka za dostavu ponuda dostaviti izmjenu 1/ili dopunu ponude. Izmjena
i/ili dopuna ponude dostavlja se na isti na¢in kao i osnovna ponuda s obaveznom naznakom da se
radi o izmjeni i/ili dopuni ponude. Ponuda¢ moZe do isteka roka za dostavu ponude pisanom
Izjavom odustati od svoje dostavljene ponude. Pisana Izjava se dostavlja na isti naéin kao i ponuda
s obaveznom naznakom da se radi o odustajanju od ponude. U tom slu€aju neotvorena ponuda se
vraéa ponudacu.

17.Nacin dostave ponude

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj koverti na adresu Ugovornog organa navedenu u tenderskoj
dokumentaciji. Na koverti ponude mora biti naznaceno:

a) naziv i adresa Ugovornog organa,
b) naziv 1 adresa ponudacda u lijevom gornjem uglu koverte,
c) naziv predmeta nabavke,

d) naznaka "NE OTVARAJ".

Svaki ponuda¢ moZe podnijeti samo jednu ponudu.

18. Dopustenost dostavljanja alternatvnih ponuda

Nije dozvoljeno dostavljanje alternativnih ponuda. Pod alternativnom ponudom se ne
podrazumjeva opcija ponude.

19. Obrazac za cijenu ponude

Obrazac za cijenu ponude koji je dat kao Aneks 1 je pripremljen u skladu sa zahtjevima i prilozima
iz tenderske dokumentacije 1 ¢ini sastavni dio tenderske dokumentacije.

20. Nacin odredivanja cijene ponude

Ponudac izraZava cijenu ponude u konvertibilnim markama (KM).

21. Valuta ponude

Cijena ponude se izrazava u konvertibilnim markama (KM).

Nije dopusteno iskazivanje cijena ponude u stranoj valuti.

22. Kiriterij za dodjelu Ugovora

Kiriterij za dodjelu Ugovora je ,,najniZa cijena®.

23. Jezik i pismo ponude

Ponuda, svi dokumenti i korespondencija u vezi sa ponudom izmedu ponudaca 1 Ugovornog
organa moraju biti napisani na jednom od sluZbenih jezika u upotrebi u Bosni i Hercegovini.
Prateéi dokumenti i §tampana literatura koju dostavlja ponuda¢ mogu biti napisani na nekom
drugom jeziku koji se najée$ce koristi u medunarodnoj trgovini, pod uslovom da je dostavljen i
zvaniéan prevod odgovarajucih poglavlja na jezik na kojem je napisana ponuda.

OSTALI PODACI

24. Mjesto, datum i vrijeme za prijem ponuda

Krajnji rok za prijem ponuda za predmetnu nabavku je najkasnije do dana 09.03.2026. godine do
14.00 sati. Ponude dostaviti na protokol Direkcije za evropske integracije, Doke Mazali¢a broj 5,

71000 Sarajevo. Ponude koje budu dostavljene po isteku ovog roka bi¢e vracene ponudacu
neotvorene.



25. Mjesto, datum i vrijeme otvaranja ponuda

Javno otvaranje ponuda ée se obaviti u prostorijama Ugovornog organa, Direkcija za evropske
integracije, Doke Mazali¢a broj 5, dana 09.03.2026. godine u 14.30 sati, u prisustvu ponudaca
koji Zele prisustvovati.

26. Period vaZenja ponude

Ponude moraju vaziti 120 (stodvadeset) dana, ra¢unajuéi od isteka roka za podnoSenje ponuda.
27. Zakljucivanje Ugovora

Po ovom otvorenom postupku za pruZanje predmetnih usluga ¢ée se zakljuciti 1 (jedan) Ugovor.
28. Podugovaranje

Prema ¢lanu 73. Zakona o javnim nabavkama BiH.

29. Rok za donosenje odluke o izboru

Ugovorni organ je duzan donijeti Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili ponistenju u
postupku javne nabavke u roku vazenja ponude, a najkasnije u roku od 7 (sedam) dana od dana
isteka vaZenja ponude, odnosno u produZenom periodu roka vaZenja ponuda, u skladu s ¢lanom
60. stav (2) Zakona.

30. Dokaz o kvalifikaciji koje je izabrani ponudaé obavezan dostaviti, kao i rok u kojem je
duzan dostaviti trazene dokaze

Ugovorni organ ¢e od ponudaca, koji bude izabran, traZiti, putem pismenog poziva, da u roku od
5 (pet) dana od dana prijema obavjeStenja o rezultatima postupka javne nabavke, dostavi sljedece
dokaze:

a) uvjerenje Suda BiH i uvjerenje suda prema sjedi$tu ponudaéa kojim dokazuje da u krivi¢nom
postupku nije izre€ena pravosnazna presuda kojom je osuden za kriviéno djelo udeséa u
kriminalnoj organizaciji, za korupciju, prevaru ili pranje novca;

b) uvjerenje nadleznog suda ili organa uprave kod kojeg je registrovan kandidat/ponuda¢ kojim se
potvrduje da nije pod steCajem niti je predmet steCajnog postupka, da nije predmet postupka
likvidacije, odnosno da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

¢) uvjerenja nadleznih institucija kojim se potvrduje da je kandidat/ponudaé izmirio dospjele
obaveze, a koje se odnose na doprinose za penziono i invalidsko osiguranje i zdravstveno
osiguranje;

d) uvjerenja nadleZznih institucija da je kandidat/ponuda¢ izmirio dospjele obaveze u vezi s
plac¢anjem direktnih i indirektnih poreza.

31. Rok, nadin i uslovi pla¢anja izabranom ponudacu

15 (petnaest) dana od momenta prijema fakture.

DODATNE INFORMACIJE

32. Trosak ponude

TroSak pripreme ponude i podnosenja ponude u cjelini snosi ponudag.

33. PojaSnjenja, ispravka ili izmjena tenderske dokumentacije

Zainteresovani kandidati/ponudaéi mogu, traziti od Ugovornog organa pojasnjenja tenderske
dokumentacije blagovremeno, u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH.

34. Povjerljivost podataka privrednih subjekata

Ponudaci koji dostavljaju ponude koje sadrze odredene podatke koji su povjerljivi, duzni su uz
navodenje povjerljivih podataka u Aneksu 3 navesti i pravni osnov po kojem se ti podaci smatraju
povjerljivim. Podaci koji se ni u kojem slu¢aju ne mogu smatrati povjerljivim su:

a) ukupne i pojedinaéne cijene iskazane u ponudi;

b) predmet nabavke, odnosno ponudena roba, usluga ili rad od koje zavisi poredenje sa tehni¢kom
specifikacijom i ocjena da je ponuda u skladu sa zahtjevima iz tehni¢ke specifikacije;

c) dokazi o li¢noj situaciji ponudaca (u smislu odredbi ¢&l. 45.-51. Zakona).



35. Izmjena, dopuna ili povlacenje ponude
Do isteka roka za prijem ponuda, ponudaé moZe svoju ponudu izmjeniti ili dopuniti i to tako da
izmjenu ili dopunu dostavi u posebnoj koverti na isti nac¢in navode¢i sve podatke sadrzane u tacki
14 tenderske dokumentacije, na adresu: Protokol Direkcije za evropske integracije, Poke
Mazaliéa broj 5, 71000 Sarajevo.

I[ZMJENA/DOPUNA PONUDE ,,NE OTVARAJ*
Na zadnjoj strani koverte ponudac je duzan navesti slijedece:
Naziv i adresa ponudaca/grupe ponudaca.
Ponuda¢ moZe do isteka roka za prijem ponuda odustati od svoje ponude, na nacin da dostavi
pisanu Izjavu da odustaje od ponude, uz obavezno navodenje predmeta nabavke i broja nabavke,
1 to najkasnije do roka za prijem ponuda. Ponuda se ne moZe mijenjati, dopunjavati, niti povuéi
nakon isteka roka za prijem ponuda.
36. E-aukcija
Ugovorni organ ¢e nakon prijema, otvaranja i pregleda ponuda provesti e-aukciju, u skladu sa
Pravilnikom o uslovima i na¢inu kori$tenja e-aukcije.
37. Neprirodno niska ponudena cijena
U slucaju da Ugovorni organ ima sumnju da se radi o neprirodno niskoj cijeni ponude, ima
moguénost da provjeri cijene, u skladu sa odredbama Uputstva o nainu pripreme modela
tenderske dokumentacije 1 ponuda (,,SluZbeni glasnik BiH*, br. 90/14 i 20/15), te zatraZi pismeno
pojasnjenje ponudaca u pogledu neprirodno niske cijene ponude.

Dostavljeno:
1. Na Portal e-Nabavke
2.ala




OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE

ANEKSI

R.b. Opis usluga Cijena mjesecne Period Ukupna cijena
usluge trajanja ponude
bez PDV-a usluge bez PDV-a

1 2 3 4 (3x4)

I Pruzanje usluga 12

odrzavanja OWIS mjeseci
informacionog sistema

11 UKUPNA CIJENA BEZ PDV-a
111 POPUST

v UKUPNA CIJENA SA POPUSTOM

BEZ PDV-a - SLOVIMA
Napomena:

1. Cijene moraju biti izraZene u KM. Za svaku stavku u Obrazcu za cijenu ponude mora se navestl

cijena.

2. Ponuda¢ je duZan popuniti Obrazac za cijenu ponude u skladu sa $emom koja je data u Aneksu

1. tenderske dokumentacije.

3. U slu€aju da ponudaé ne navede cijene za sve stavke u Obrascu za cijenu ponude - Aneks 1,

ponuda ¢e biti odbac¢ena kao neprihvatljiva.

5. Ponuda¢ svojim potpisom ovog Obrasca za cijenu ponude potvrduje da je upoznat sa svim

uslovima nabavke.

Pecat i potpis ovlastene osobe

M.P.
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ANEKS?2
OBRAZAC ZA PONUDU

Broj nabavke:

Broj obavjestenja sa Portala JN:

UGOVORNI ORGAN:

Bosna i Hercegovina, Vijeée ministara Bosne i Hercegovine, Direkcija za evropske integracije,
Poke Mazali¢a broj 5, Sarajevo.

PONUPAC (upisati podatke):
Naziv ponudaca

Adresa ponudaca

*Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, upisuju se isti podaci za sve ¢lanove grupe ponudala,
kao i kada ponudu dostavlja samo jedan ponudag, a pored naziva ponudaca koji je predstavnik
grupe ponudaca upisuje se 1 podatak da je to predstavnik grupe ponudaca. PodugovaraC se ne
smatra ¢lanom grupe ponudaca u smislu postupka javne nabavke.

KONTAKT OSOBA (za konkretnu ponudu):

Ime i prezime

Adresa

Telefon

Faks

E-mail

11



IZJAVA PONUPACA
Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudala, onda Izjavu ponudata popunjava predstavnik
grupe ponudaca.
U postupku javne nabavke, koju ste pokrenuli i koja je objavljena na Portalu javnih nabavki,
broj obavjestenja o nabavci , dana dostavljamo ponudu i
izjavljujemo slijedece:

1. U skladu sa sadrZajem i zahtjevima tenderske dokumnetacije broj (broj
nabavke koji je dao Ugovorni organ), ovom izjavom prihvatamo njene odredbe u cijelosti, bez
ikakavih rezervi ili ogranicenja.

2. Ovom ponudom odgovaramo zahtjevima iz tenderske dokumentacije za isporuku
roba/usluga/radova, u skladu sa uslovima utvrdenim u tenderskoj dokumentaciji, kriterijima 1
utvrdenim rokovima, bez ikakvih rezervi ili ograni€enja.

3. CUENA PONUDE (obavezno popuniti):

Ukupna cijena nase ponude (bez PDV-a) iznosi KM ili slovima
Popust iznosi %.

Ukupna cijena nade ponude (bez PDV-a) i sa ukljuéenim popustom iznosi KM
ili slovima
PDV (17%) iznosi KM il slovima
Ukupna cijena nase ponude (sa PDV-om) iznosi KM ili slovima

U prilogu se nalazi i obrazac za cijenu naSe ponude, koji je popunjen u skladu sa zahtjevima iz
tenderske dokumentacije. U sluéaju razlika u cijenama iz ove Izjave i Obrasca za cijenu ponude,
relevantna je cijena iz obrasca za cijenu ponude.
4. Ova ponuda vazi 120 (stodvadeset) dana, raCunajuéi od isteka roka za prijem ponuda.
5. Pruzalac usluga se obavezuje na vrijeme odziva u skladu s vrstom zahtjeva:

Kriti¢no: Ako problem spretava korisnika da koristi softver u potpunosti ili ugrozava
sigurnost podataka, odziv u roku od 8 sati.

Visoki prioritet: Ako problem uti¢e na funkcionisanje softvera, ali ne ugrozava sigurnost
podataka ili znadajno ne spreava korisnika, vrijeme odziva je 24-48 sati.

Srednji prioritet: Ako problem ne utie na funkcionisanje softvera u velikoj mjeri, ali
korisnik Zeli da se problem rijesi, vrijeme odziva je 3 do 5 radnih dana.

Niski prioritet: Ako problem nije kriti¢an i ne ugrozava funkcionisanje softvera, vrijeme
odziva je 5 do 7 radnih dana.



Ako naSa ponuda bude najuspje$nija u ovom postupku javne nabavke, obvezujemo se dostaviti
dokaze o kvalificiranosti u skladu sa zahtjevima iz tenderske dokumentacije, a §to potvrdujemo
ovom Izjavom.

Ime i prezime osobe koja je ovlasStena da predstavlja ponudaca: [......cccevvvrieiniininannn.n. ]
Potpisovlaitene 08obes [ v vosinamvssnies ]
Mjesto 1 datum: [..o.eveeiieiii i ]

Pecat preduzeca:
Uz ponudu je dostavljena slijede¢a dokumentacija:
[Popis dostavljenih dokumenata, izjava i obrazaca sa nazivima istih]



ANEKS3

POVJERLJIVE
INFORMACIJE
Informacija koja Brojevi stranica Razlozi za Vremenski period u
je povjerljiva s tim informacijama, | povjerljivost tih | kojem ée te informacije
u ponudi informacija biti povjerljive

Napomena:

1. Ponudadi su obavezni napraviti spisak informacija koje bi se trebale smatrati povjerljivim ako
ih imaju (popunjen po $emi u Aneksu 3 ove tenderske dokumentacije).

2. Ukoliko ponudaci odredene informacije/podatke iz ponude oznacavaju povjerljivim, odnosno
poslovnom tajnom, duzni su da u ponudi navedu i pravni osnov na temelju kojeg su ti podaci tajni
1 povjerljivi.

3.U sluéaju pauSalnog navodenja u ponudi da se neki podatak/informacija smatra
povjerljivim/tajnim, bez naznacavanja pravnog osnova na temelju kojeg su ti podaci povjerljivi 1
tajni, neée obavezivati Ugovorni organ da iste smatra takvima.

Podaci koji se ni u kojem slu¢aju ne mogu smatrati povjerljivim su:

a) ukupne 1 pojedinaéne cijene iskazane u ponudi;

b) predmet nabavke, od koje zavisi poredenje sa tehni¢kom specifikacijom i ocjena da je ponuda
u skladu sa zahtjevima iz tehnicke specifikacije;

c¢) dokazi o li¢noj situaciji ponudaca (u smislu odredbi ¢lana 45. do 51. Zakona).

Pecat i potpis ovlastene osobe

M.P.
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ANEKSH4
Izjava o ispunjenosti uslova iz €lana 45. stav (1) tacke od a) do d) Zakona o javnim
nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 39/14, 59/22 i 50/24 ) - Li¢na sposobnost

Ja, niZe potpisani (Ime i prezime), sa
licnom kartom broj: izdatom od , U svojstvu
predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti

(Navesti

poloZaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti), ID broj:
, Cije sjediSte se nalazi u

(Grad/opé¢ina), na adresi (Ulica 1 broj), kao
ponudaé u postupku javne
nabavke (Navesti tadan
naziv 1 vrstu postupka javne nabavke), a kojeg provodi Ugovorni organ

(Navesti
tafan naziv Ugovornog organa), za koje je objavljeno obavjestenje o javnoj nabavci na Portalu
javnih  nabavki, broj obavjestenja: od dana

, a u skladu sa ¢lanom 45. stav (1) tacke od a) do d) i
stavom (4) istog ¢lana pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoséu

IZJAVLJUJEM
Ponudad u navedenom postupku javne nabavke,
kojeg predstavljam, nije:
a) Pravosnaznom sudskom presudom u kaznenom postupku osuden za kaznena djela organizovanog
kriminala, korupcije, prevare ili pranja novca u skladu sa vaZeéim propisima u BiH ili zemlji u kojoj
je registriran;
b) Pod steCajem ili je predmet steCajnog postupka ili je pak predmetom postupka likvidacije;
¢) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem penzionog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja u skladu sa vazecim propisima u BiH ili u zemlji u kojoj je registriran;
d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s pla¢anjem direktnih i indirektih poreza u skladu sa vezedim
propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran.
U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponudaca da u slucaju dodjele Ugovora dostavi
dokumente iz ¢lana 45. stav (2) tatke od a) do d) na zahtjev Ugovornog organa i u roku kojeg odredi
Ugovorni organ shodno €lanu 72. stav (3) tacka a). Nadalje, izjavljujem da sam svjestan da
krivotvorenje sluzbene isprave, odnosno upotreba neistinite sluzbene ili poslovne isprave, knjige ili
spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti predstavlja kazneno djelo predvideno Kaznenim
zakonima u BiH, te da davanje neta¢nih podataka u dokumentima kojima se dokazuje li¢na sposobnost
iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama predstavlja prekrsaj za koji su predvidene nov&ane kazne od
1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM za
odgovorno lice ponudaca.
Takoder, izjavljujem da sam svjestan da Ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne
nabavke shodno ¢lanu 45. stav (10) Zakona o javnim nabavkama BiH u sluéaju sumnje u taénost

podataka datih putem ove Izjave zadrzava pravo provjere tanosti iznesenih informacija kod nadleZznog
organa.

Izjavu dao:

Mjesto i datum davanja Izjave:

Potpis i pecat nadleznog organa:

15



ANEKSS

PISMENA IZJAVA
Iz ¢lana 52. Zakona o javnim nabavkama (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 39/14, 59/22 i 50/24)
Ja,niZepotpisani (Ime
1 prezime), sa liénom kartom broj: izdatom od
, u svojstvu predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne
djelatnosti
(Navesti poloZaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti), ID broj:
, Cije sjediste se nalazi u (Grad/opéina),
na adresi (Ulica 1 broj), kao ponuda& u postupku javne
nabavke (Navesti  tacan

naziv 1 vrstu postupka javne nabavke), a kojeg provodi Ugovorni organ

(Navesti ta¢an naziv Ugovornog organa), za koje je objavljeno obavjestenje o javnoj nabavci na
Portalu  javnih  nabavki,  broj obavjestenja: od dana
, a u skladu sa ¢lanom 52. stav (10) Zakona o javnim
nabavkama pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoséu

IZJAVLJUJEM
1. Nisam ponudio mito ni jednom licu uklju¢enom u proces javne nabavke, u bilo kojoj fazi
procesa javne nabavke.
2. Nisam dao, niti obecao dar, ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovomom licu u
Ugovornom organu, ukljuéujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika, u cilju
obavljanja u okviru sluZbene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvr$i, ili se suzdrZava od vrSenja
djela koje treba izvrditi on, ili neko ko posreduje pri takvom podmicivanju sluzbenog ili
odgovornog lica.
3. Nisam dao ili obe¢ao dar ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u Ugovornom
organu ukljucujudéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika, u cilju da obavi u okviru
svoje sluZbene ovlasti, radnje koje bi trebalo da o
bavlja, ili se suzdrZava od obavljanja radnji, koje ne treba izvrSiti.
4. Nisam bio ukljucen u bilo kakve aktivnosti koje za cilj imaju korupciju u javnim nabavkama.
5. Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilj imala korupeiju u toku predmete postupka
javne nabavke.
Davanjem ove Izjave, svjestan sam kaznene odgovornosti predvidene za kaznena djela primanja i
davanja mita i kaznena djela protiv sluzbene i druge odgovornosti i duznosti utvrdene u Kaznenim
zakonima Bosne 1 Hercegovine.

Izjavu dao:

Mjesto i datum davanja Izjave:

Potpis i pecat nadleZnog organa:
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ANEKS6
OBRAZAC IZJAVE

O PODUGOVARANJU

Naziv ponudaca:
Adresa ponudaca:
ID broj ponudaca:

Kao ponudaé u postupku javne nabavke putem otvorenog postupka zahtjeva za pruZanje usluga

prema zahtjevu iz tenderske dokumentacije

IZJAVLIJUJEMO

a)Da preduzece koje dostavlja ovu ponudu ima namjeru podugovaranja u iznosu od
% ukupne cijene prihvaé¢ene ponude

b) Da preduzece koje dostavlja ovu ponudu nema namjeru podugovaranja

Napomena:

Ponudag je obavezan u datom Obrascu Izjave o podugovaranju — Aneks 6 zaokruZiti jednu od
ponudenih opcija koje se odnose na podugovaranje.

U . godine.

Za ponudaca:

(M.P.)

(Citko upisati ime i prezime ovlaStene osobe privrednog subjekta)

(Vlastorucéni potpis ovlastene osobe privrednog subjekta)
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ANEKS 7
Nacrt

Na osnovu ¢lana 72. Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik
BiH” br. 39/14, 59/22 i 50/24), nakon provedenog otvorenog postupka za pruzanju usluga
odrzavanja OWIS informacionog sistema, zakljucuje se:

UGOVOR
za pruzanju usluga odrzavanja OWIS informacionog sistema

Izmedu:

1. Direkcija za evropske integracije, Vijeée ministara Bosne i Hercegovine, Bosna i
Hercegovina, Sarajevo, ul. Doke Mazaliéa broj 5, koju zastupa direktorica Elvira Habota (u
daljem tekstu: Ugovorni organ)

i

9. adresa , koju
zastupa direktor (u daljem tekstu: Pruzalac usluga)
Clan 1.

1)Ovim Ugovorom ugovorne strane su se sporazumjele da ¢e Pruzalac usluga tokom cijelog
ugovorenog perioda, za potrebe Ugovornog organa, pruzati usluge odrZzavanja OWIS

informacionog sistema, po ukupnoj cijeni ponude u iznosu od KM bez PDV - a.
2)Ugovorena mjesecna cijena za usluge, koje su predmet ovog Ugovora, sa odgovarajuéim
daZbinama, a sukladno ponudi po ovom Ugovoru iznosi KM bez PDV - a.

3) Sastavni dio ovog Ugovora je Ponuda Pruzaoca usluga od dana . godine.

4)PruZanje predmetnih usluga obuhvata:

e(QdrZavanje stabilnosti i funkcioniranja:

— PodeSavanje servera baze podataka (kreiranje indeksa, optimizacija potrosnje resursa) u cilju
povecanja performansi

— PodeSavanje aplikacijskog servera u cilju povecanja performansi

— Vracanje sistema u funkcionalno stanje u slu¢aju neocekivanog zastoja uradu

— Konfigurisanje aplikacije za rad u okruzenju

— Provodenje redovitih aktualizacija softvera kako bi se osigurala sigumnost, funkcionalnost
i kompatibilnost s okruZenjem

— Instaliranje sigurnosnih zakrpa 1 nadogradnji kako bi se sprije€ili potencijalni sigurnosni rizici
— Pracenje performansi i funkcionalnosti okruzenja u kojem softver radi

eRadovi u sklopu aplikacije:

— Izmjene u dijelu sistemskih Sifarnika klasifikacijskih oznaka i organizacijskih jedinica

— Identifikacija i autorizacija korisnik za pristup sistemu,

— Konfiguracija i upravljanje pravima korisnika (koji podaci i funkcionalnosti su im dostupni).

— Evidencija i pracenje aktivnosti korisnika,

— Izmjene 1 odrZavanje informacija o korisnicima (npr. promjena lozinke,
dodavanje/brisanje korisnika),

— OdrZavanje sigurnosti podataka i sistema u cjelini putem kontrole pristupa korisnika,

— Upravljanje grupa korisnika (definisanje prava pojedinadnih grupa i njihovih ¢lanova).
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— Otklanjanje greska u postojeéim funkcionalnostima aplikacije koje ometaju pravilno
funkcionisanje definisanih poslovnih procesa

— Manja prilagodavanja i optimizacija postojeéih procesa u okviru sistema o kojima se usaglase
Ugovorni organ i Pruzalac usluga, s ciljem uskladivanja funkcionalnosti aplikacije sa trenutnim
poslovnim potrebama i zahtjevima Ugovornog organa

— Vede izmjene, razvoj 1 implementacija novih funkcionalnosti nisu predmet ugovora.

Clan 2.
Ugovorne strane su saglasne da je mjesto pruZanja usluga Direkcija za evropske integracije, Doke
Mazalica broj 5, Sarajevo.

Clan 3.
1) Pruzalac usluga se obavezuje na vrijeme odziva u skladu s vrstom zahtjeva:
Kritiéno: Ako problem sprecava korisnika da koristi softver u potpunosti ili ugroZava sigurnost
podataka, odziv u roku od 8 sati.
Visoki prioritet: Ako problem uti¢e na funkcionisanje softvera, ali ne ugroZava sigurnost podataka
ili zna€ajno ne spreava korisnika, vrijeme odziva je 24-48 sati.
Srednji prioritet: Ako problem ne utiée na funkcionisanje softvera u velikoj mjeri, ali korisnik Zeli
da se problem rijesi, vrijeme odziva je 3 do 5 radnih dana.
Niski prioritet: Ako problem nije kriti¢an i ne ugrozZava funkcionisanje softvera, vrijeme odziva je
5 do 7 radnih dana.
2)  Pruzalac usluga se obavezuje da ée po prijavi kvara od strane Ugovornog organa, popravak
izvrsiti dolaskom na lokaciju, e-mailom ili udaljenim pristupom.
3) Broj telefona na koji ¢e Ugovorni organ kontaktirati Pruzaoca usluga je , a
kontakt osoba je

Clan 4.
1) Pruzalac usluga se obavezuje na nepromjenjivost ponudene cijene tokom cijelog ugovornog
perioda.
2) Pruzalac usluga se obavezuje da ¢e, Ugovornom organu za vrijeme trajanja Ugovora, po isteku
svakog meseca za izvr§ene usluge iz ¢lana 1. ovog Ugovora ispostavljati mjesecnu fakturu.
3) Ugovorni organ ¢e placati ispostavljene fakture za izvrSene usluge propisanim platnim
nalogom za placanje u roku od 15 (petnaest) dana od dana dostave fakture.

Clan 5.
Pruzalac usluga ne moZe zapo$ljavati, u svrhu izvrSenja ugovora, fizicka ili pravna lica koja su
uCestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu ¢lana ili struénog lica koje
je angazovala Komisija za nabavke, najmanje Sest mjeseci od zakljuéenja ugovora.

Clan 6.
(1) Ovaj Ugovor se zaklju¢uje na period od 12 (dvanaest) mjeseci, od dana potpisivanja obje
ugovorne strane.
(1) Odredbe ovog Ugovora se ne mogu mijenjati nakon njegovog zakljuéenja.
(3) Ugovor se raskida pismenom izjavom koja se dostavlja drugoj ugovornoj strani. U izjavi mora
biti naveden razlog zbog kojeg se ugovor raskida.
(4) Ako ugovorne strane sporazumno raskinu ugovor, tim sporazumom regulisat ¢e se sva pitanja
nastala povodom njegovog raskida.
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Clan 7.
(1) Na pitanja koja nisu uredena ovim ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima.
(2) Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog Ugovora ugovorne strane ée rjeSavati mirnim
putem, u protivnom, ugovara se nadleZznost Suda Bosne i Hercegovine u Sarajevu.

Clan 8.
Ovaj ugovor je sa€injen u Cetiri (4) istovjetna primjeraka, pri ¢emu svaka ugovorna strana zadrZava
po dva (2) primjerka.

Pruzalac usluga Ugovorni organ
Direktor Direktorica
Broj: Broj:

Datum, Datum,



